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WATER CYCLE MANAGEMENT

www.aquaservice. pt

A Politica da Qualidade da WATERCARE tem como objetivos:

e Asatisfagdo dos clientes

e Asatisfacdo, motivagdo e promogdo dos colaboradores

e Asatisfacdo dos acionistas e da sociedade envolvente

e O cumprimento dos requisitos das partes interessadas e das obrigagdes legais e
regulamentares em vigor em termos de Qualidade, Ambiente e Seguranca

e A imparcialidade, qualificagdo e competéncia para um funcionamento consistente na
prestacdo dos servigos no qual se inclui a amostragem.
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e Produtos e servigos diferenciados

e Respeito pelas pessoas e sua valorizagdo

e Colaboradores qualificados, competentes e imparciais na prestacdo do servigo
e Uma comunicacdo interna e externa aberta, abrangente e fidedigna

e Uma orientacdo para a inovagdo e desenvolvimento no tratamento e reutilizagdo da

agua
e Uma ética irrepreensivel nas relagdes com o meio envolvente
e Uma melhoria permanente das condicdes de SST
e Primazia pelo trabalho em equipa de forma a aproveitar todas as sinergias

¢ Uma dindmica de melhoria continua do Sistema de Gestdo da Qualidade
Sistema de Gestdo da Qualidade integra estes principios para assegurar o cumprimento desta
litica. £ responsabilidade da Gestdo a difusdo, promoc¢do e adesdo aos principios aqui

unciados.
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